DOMAINE 16 /24 -+ FILIERE 079/ 121

Sciences Humaines & Sociales

Médiation sociale

ENTRE INTERNATIONAL
) 10N PROFESSIONNELL

NIVEAU : TECHNICIEN SUPERIEUR

Prévention des conflits, écoute et accompagnement.

OBJECTIF GENERAL

Développer des compétences directement mobilisables en médiation sociale, comprendre ses processus,
utiliser les outils professionnels, analyser les situations et évoluer progressivement vers des fonctions de
coordination, de pilotage ou d'expertise.

Coordinateur / référent en Médiation sociale

PROFIL DU NIVEAU

Analyse, coordination, supervision et résolution de problémes.

Analyser les situations professionnelles Coordonner les activités et les ressources

Superviser |'exécution et les indicateurs Résoudre les problemes opérationnels

Conditions d'acces variables selon le dossier et le programme effectivement ouvert.
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